
 

 

 

CARTEL RECEPCIÓN DE CLIENTES 

Le informamos, respecto de los datos de carácter personal que nos ha facilitado para su `posterior 
tratamiento por parte de la entidad, de los siguientes extremos: 
Responsable de tratamiento: Sus datos serán tratados por DAVANDOIRA SL, con CIF B36332302 Dir. 
postal: REBOREDO 73 36980 O GROVE. Correo elect: reservas@dormideira.com 
 
Finalidades del tratamiento: Los datos que nos facilite serán tratados con la finalidad de prestarle los 
servicios de alojamiento contratados, cobro y facturación de los mismos y mantener la comunicación con 
usted. 
 
Legitimación: El tratamiento de sus datos está legitimado en la prestación de los servicios de 
alojamiento contratados. RGPD: 6.1.a) La persona interesada dio su consentimiento para el tratamiento 
de sus datos personales para uno o varios fines específicos. Reglamento General de Protección de Datos. 
Acreditación del consentimiento: Documento contractual, solicitud o acuerdo en el que se regulan las 
relaciones individuales con cada cliente y/o socio/a, con datos obligatorios sin los cuales no es posible 
prestar el servicio. Ley Orgánica 4/2015 de protección de seguridad ciudadana. Real Decreto 933/2021, 
de 26 de Octubre, por el que se establecen las obligaciones de registro documental e información de las 
personas físicas o jurídicas que ejercen actividades de hospedaje. 

Obligación de facilitar sus datos: Usted está obligado a facilitarnos los datos solicitados, ya que la 
aportación de los mismos es un requisito necesario para la prestación de nuestros servicios.  
 
Plazo: Sus datos conservarán mientras se mantenga la relación comercial/ contractual establecida y 
posteriormente se mantendrán durante los plazos de conservación previstos legalmente. Los datos 
relativos a pagos y facturación se conservarán durante los plazos establecidos en la normativa 
correspondiente en materia económico/ contable y fiscal (hasta 10 años). Datos de registro y partes de 
entrada a establecimientos hoteleros, según su normativa 3 años.  
 
Comunicaciones: Sus datos serán comunicados a la Administración Tributaria, en cumplimiento de 
nuestras obligaciones legales fiscales, los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado por obligación legal 
(Ley Orgánica 4/2015 de protección de seguridad ciudadana, Orden INT/1922/2003 y Real Decreto 
933/2021), y en el resto de supuestos previstos en la ley. No se prevén transferencias internacionales de 
datos. 
 
Derechos: Podrá ejercer los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación y oposición en la 
dirección de correo electrónico reservas@dormideira.com el asunto “protección de datos” o por 
escrito en la siguiente dirección REBOREDO 73 36980 O GROVE, y en cualquiera de los dos casos 
junto con copia de documento que acredite su identidad. Cuando el tratamiento esté legitimado en el 
consentimiento y se efectúe por medios automatizados tendrá derecho a la portabilidad de sus datos, es 
decir, a que se le entreguen en formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, incluso a 
remitírselos a un nuevo responsable 
Reclamaciones: Podrá presentar reclamación ante la Autoridad de Control en materia de Protección de 
Datos competente, especialmente cuando no haya obtenido satisfacción en el ejercicio de sus derechos, 
mediante escrito dirigido a la Agencia Española de Protección de Datos, C/Jorge Juan nº 6, 28001 Madrid 
o bien accediendo a su sede electrónica a través de la web www.agpd.es 
 
Información adicional: Puede consultar la información adicional y detallada sobre Protección de datos 
enviando un correo a: reservas@dormideira.com 
 


